
 

 

 

A medical telephone interpreting service is available 

 

A medical telephone interpreting service, mediPhone, is available at Tokyo Medical University 

Hospital to support patients who are not native in Japanese. Interpreting is available in 10 languages 

(English, Chinese, Vietnamese, Hindi, Spanish, Russian, French, Thai, Portuguese and Korean), 

during 8:30 to 24:00, 7 days a week. All personal information will be kept confidential.  

 

东京医科大学医院为患者就诊提供方便，特此开通了 mediPhone 电话口译服务。早上 8：30

至晚上 24：00 为您提供 10种语言（英语、中国语、越南语、印地语、西班牙语、俄语、法

语、泰语、葡萄牙语、韩国语）的口译服务。并严格为您保守个人机密。 

 

東京医科大学病院では、受診される患者さんの支援のため、8時 30分〜24 時 00分まで、

10 ヶ国語（英語、中国語、ベトナム語、ヒンディー語、スペイン語、ロシア語、フランス

語、タイ語、ポルトガル語、韓国語）に対応している電話医療通訳 mediPhone を導入して

います。個人情報は厳守されます。 

 

詳細は国際診療部までお問い合わせください。 

请咨询国际诊疗部。 

Contact 

Department of International Medical Care, Tokyo Medical University Hospital 

E-mail ： imc@tokyo-med.ac.jp 

mailto:imc@tokyo-med.ac.jp

